SULAVAN ILMIANTOKANAVAN TIETOSUOJASELOSTE

Rekisterinpitija: Sulava Oy (y-tunnus 2371068-9)
Rekisteriasioiden yhteyshenkil6: Aki Antman, toimitusjohtaja
Osoite: Vuorikatu 14 B 00100 HELSINKI

Puhelin: 09-4190 2424

Sahkoposti: tietosuoja@sulava.com

1. TAUSTA

Sulava Oy toimii rekisterinpitdjaind Sulavan ilmiantokanavaan liittyvin henkilotietojen
kisittelyn osalta ilmiantokanavapalvelun toimittajan toimiessa henkil6tietojen kisittelijana.

Sulava on sitoutunut toimimaan reilusti, avoimesti ja soveltuvan lainsdddannon mukaisesti.
Tadssd  tietosuojaselosteessa ~ kuvaamme  tarkemmin  henkilGtietojen  kasittelya
ilmiantokanavaprosessin yhteydessa. Henkilotiedolla tarkoitetaan mita tahansa tietoa, josta
henkil6 voidaan tunnistaa.

Tassa tietosuojaselosteessa kdytetdan seuraavia maaritelmia:

“‘Ilmiantokanava” tarkoittaa Keskuskauppakamarin yllapitaimaa jarjestelmii, jota Sulava
kayttdad vaarinkaytoksiin liittyvien ilmoitusten vastaanottamiseen, hallinnoimiseen,
viestintdan seka tutkimiseen.

“Ilmoittaja” tarkoittaa henkil6d, joka on ilmoittanut epiillystd vaarinkiaytoksesta
Ilmiantokanavaan.

“Ilmoituksen kohde” tarkoittaa henkil6a, jota epiilldan vairinkdytoksestd Ilmoittajan
Ilmiantokanavaan tekeman ilmoituksen perusteella.

2. MISTA JA MITEN KERAAMME HENKILOTIETOJA?

Keraamme henkilotietoa suoraan Ilmoittajalta hidnen tehdessddn ilmoituksen
Ilmiantokanavaan jotain Ilmiantokanavan mahdollistamista ilmoitustavoista kayttden.
Ilmoittaja voi halutessaan tehda ilmoituksen anonyymisti, jolloin ilmoitus ei valttdmatta
sisdlla henkil6tietoja.

Ilmiantokanavaan jatetty ilmoitus voi sisaltda sekd Ilmoittajan, Ilmoituksen kohteen seki
kolmansien henkil6iden henkil6tietoa. Kasiteltavat henkilotiedot voivat sisaltad esimerkiksi:

e Identiteettitietoja (4anen tai tekstin muodossa)
e Tietoja liittyen epdiltyyn vadrinkdytokseen (44nen tai tekstin muodossa)

Edelld mainitun lisdksi muitakin tapaukseen liittyvid henkilGtietoja voidaan kerata
ilmoituksen kisittelyn ja tutkinnan yhteydessa tarpeen mukaan.

3. MILLOIN JA MIKSI KASITTELEMME HENKILOTIETOA?

Emme kisittele Ilmoituskanavan kautta lahetettyja henkil6tietoja mihinkdan muuhun kuin
alla mainittuun tarkoitukseen. Tutkinnan suorittavat nimetyt henkil6t kasittelevat
henkil6tietoja oikeudenmukaisesti ja huolellisesti. Henkilotietojasi voidaan Kkasitella
seuraaviin tarkoituksiin:
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o Epiiltyjen viidrinkaytosten tutkiminen ja tarvittavien toimenpiteiden
suorittaminen sovellettavan lainsdadannon noudattamisen
varmistamiseksi

Sulavalla on lain mukaan velvollisuus yllapitdd Ilmoituskanavaa, johon voidaan ilmoittaa
epailtyja ~ vadrinkdytoksia muun muassa taloudellisiin  petoksiin, korruptioon,
kilpailulainsdadant6on ja ymparistonsuojeluun liittyen. Henkilotietojen kisittely suoritetaan
ndin ollen ilmoitettujen epiiltyjen vadrinkdytosten tutkimiseksi sekd tarvittavien
toimenpiteiden toteuttamiseksi.

Henkilotietojen kisittelyn oikeusperusteena on lakisddteinen velvoite, joka syntyy EU:n
whistleblowing-direktiivin seki kansallisen ilmoittajansuojelulain sadnnosten nojalla.

¢ Oikeudellisten vaateiden laatiminen, esittiminen tai puolustaminen

Lisdksi, jos se on tarpeen ilmoituksen tutkimuksen seurauksena, Sulavan voi olla tarpeen
sdilyttaa tietyt henkilotiedot, jotta voimme kayttdd tai puolustaa mahdollisia oikeudellisia
vaatimuksia, joita voi seurata sovellettavien lakien rikkomisesta.

Talta osin henkilotietojen kasittelyn oikeusperusteena on Sulavan oikeutettu etu.
4. KUINKA KAUAN SAILYTAMME HENKILOTIETOJASI?

Sailytamme Ilmoituskanavaan luovutettuja henkil6tietoja vain niin kauan kuin se on tarpeen
edelld kuvattujen tarkoitusten toteuttamiseksi. Yleisesti tietoja sdilytetddn ilmoitetun
tapauksen tutkinnan ajan. Kun ilmoituksen kisittely on saatu padtokseen ja tapaus on
asianmukaisesti tutkittu, henkilGtietoja sdilytetdan enintdan kaksi kuukautta ja sen jilkeen ne
poistetaan.

Jos tutkinta kuitenkin johtaa Sulavan jatkotoimiin (esim. tyontekijadn kohdistuvat
kurinpitotoimet tai Sulavan ohjeiden, kiytintojen tai prosessien muuttaminen), henkil6tietoja
sdilytetdan pidemmian aikaa, jotta voidaan laatia, esittdd tai puolustaa mahdollisia
oikeusvaateita. TAma aika voi vaihdella kyseisen rikkomuksen tyypin ja vakavuuden mukaan.
Joka tapauksessa henkiltiedot poistetaan viimeistdan silloin, kun sovellettava lakisdateinen
vanhentumisaika on paattynyt.

5. KENELLE JAAMME HENKILOTIETOJASI?

Tarvittaessa, rajatuissa tilanteissa jaamme henkilotietojasi kolmansien osapuolien kanssa.
Luokittelemme henkilGtietojen vastaanottajat palveluntarjoajiksi ja muiksi vastaanottajiksi.
Palveluntarjoajat kisittelevit henkilotietoja puolestamme ja ohjeidemme mukaisesti vain
tissa tietosuojaselosteessa esitettyihin tarkoituksiin.

Voimme jakaa henkil6tietojasi seuraavasti:
¢ Palveluntarjoajat

Edelld mainittujen tarkoitusten tiyttdmiseksi jaamme henkilGtietoja kiyttimiemme
palveluntarjoajien kanssa. Sulavan kayttimin Ilmiantokanavan, jota Sulava kayttaa
whistleblowing-ilmoitusten = vastaanottamiseen ja  tutkimiseen, tarjoaa  Sulavan
palveluntarjoajana Keskuskauppakamari. Keskuskauppakamari tarjoaa meille tekniset keinot
kisitella whistleblowing-ilmoituksia seki vastaanotettuihin ilmoituksiin liittyvia kadnnos- ja
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transkriptiopalveluita. Keskuskauppakamari saa kasitelld henkilotietoja vain naihin
tarkoituksiin ja ohjeidemme mukaisesti, ei omiin tarkoituksiinsa.

¢ Muut vastaanottajat

Jos ilmoitus johtaa tutkintaan, tutkinnan yhteydessa kerattyja ja kasiteltyja henkilotietoja
voidaan luovuttaa seuraaville vastaanottajille:

Tietojen siirron
oikeusperuste
Jaamme henkilGtietoja  Lakisddteinen velvoite.
viranomaisten kanssa, jos meilld on Kadsittely on tarpeen
sovellettavien lakien nojalla lakisdcditeisten  velvoitteiden
velvollisuus luovuttaa tietoja tai jos tdyttdmiseksi.

katsomme, ettd asia tulisi saattaa Oikeutettu etu. Kdsittely on

Vastaanottaja Tarkoitus

Viranomaiset tpimivaltaisten viranomaisten v.c:iltt('.i'rrzc’it(')ﬁtc'i, jotta voimme
tietoon. tayttad oikeutetut etumme
ilmoittaa vakavista
lainrikkomuksista
toimivaltaisille
viranomaisille.

Voimme jakaa henkilGtietoja  Otkeutettu etu. Kdsittely on
ulkopuolisten konsulttien, kuten vdlttdmadtontd, jotta voimme

Ulkopuoliset konsultit asianajotoimistojen, kanssa tdyttdd oikeutetun etumme
oikeusvaateen laatimiseksi, hallita ja puolustaa
esittamiseksi tai puolustamiseksi. oikeudellisia vaatimuksia.

6. MISSA KASITTELEMME HENKILOTIETOJA?

Ilmoituskanavaan tallennettuja henkil6tietoja siilytetddan EU:n alueella. Lisdksi Sulavan
nimedmit henkil6t kisittelevat henkilotietoja EU:n alueella suoritettavien tutkimusten
yhteydessa.

7. SINUN OIKEUTESI

Sovellettavien tietosuojalakien mukaan sinulla on tiettyji oikeuksia, jotka liittyvat
henkilotietojesi kasittelyyn. Jos haluat kayttdd tietosuojaoikeuksiasi, ldhetd pyyntosi
osoitteeseen tietosuoja@sulava.com.

Huomaathan, ettd et vilttamattd voi kayttda kaikkia alla esitettyja oikeuksia mikali olet
ilmoituksen kohteena. Tidmia johtuu siitd, ettd emme ehkd pysty antamaan tiettyja
henkilotietoja, jos tdima voisi haitata meneilldan olevaa tutkintaa tai jos tillainen toiminta voisi
paljastaa Ilmoittajan henkilollisyyden.

Yleensa sinulla on oikeus:

Saada paasy henkilotietoihisi
Paivittaa henkilGtietojasi

Poistaa henkilGtietojasi

Rajoittaa henkil6tietojesi kisittelya
Vastustaa henkilGtietojesi kasittelya
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8. TIETOSUOJASELOSTEEN TIETOJEN PAIVITTAMINEN

Voimme ajoittain paivittdd niita tietoja, esimerkiksi jos kasittelemme henkil6tietoja uusiin
tarkoituksiin, keradmme uusia henkilotietoluokkia tai jaamme henkilGtietoja muiden
vastaanottajien kanssa. Tallaisessa tapauksessa ilmoitamme sinulle asianmukaisella tavalla,
mikili mahdollista. Tama tietosuojaseloste sisidltda ajantasaiset tiedot henkilGtietojen
kisittelysta.

9.YHTEYSTIEDOT

Jos sinulla on kysyttavaa henkilotietojesi kisittelystd, dla eparoi ottaa meihin yhteytta. Katso
yhteystiedot tdman tietosuojaselosteen alusta. Jos et ole tyytyvdinen oikeuksiesi kayttamista
koskevaan vastaukseemme, sinulla on oikeus tehdd valitus asianomaiselle
tietosuojavalvontaviranomaiselle.
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